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Qu’est-ce que PHLConnectED ? 

PHLConnectED est l’initiative de la ville visant à aider les 
familles de la maternelle à la 12e année à accéder à l’Internet 
gratuitement ou à faible coût. 

Qui peut se connecter par PHLConnectED ? 

• Les familles ayant un élève de la maternelle à la terminale 
inscrit dans une école à Philadelphie 

• Les familles qui n’ont pas d’accès Internet câblé à domicile 

• Les familles qui ne peuvent accéder à l’internet que par 
l’intermédiaire d’un appareil mobile 

• Les familles qui sont sans domicile fixe ou qui sont dans des 
logements intermédiaires 

• Les familles qui ont du mal à se payer l’accès Internet à 
domicile 

• Les familles qui bénéficient de certains programmes de 
prestations publiques ayant des critères liés aux revenus 

Ville de 

Philadelphie 
phila.gov/programs/phlconnected/ 

 

Vous n’avez pas 
d’Internet ni de 
Wi-fi ? Vous avez 
Internet, mais il 
est trop cher ? 
Pas de problème ! 
PHLConnectED peut vous 
aider. 

Composez le 211 et bénéficiez d’un soutien 
personnalisé pour : 
• Trouver une option d’accès à 

l’internet à domicile gratuite ou à 
faible coûts 

• Effectuer des tâches simples en 
ligne 

• S’inscrire à des cours de 
compétences numériques 

• Et bien d’autres choses encore ! 

Comment se connecter 
Pour en savoir plus, composez le 2-1-1. Pour 
bénéficier des services linguistiques, 
appuyez sur le 8. 

La ligne d’assistance est ouverte 24 heures sur 
24, 7 jours sur 7, et est disponible dans plus de 
150 langues. 

 


