
Conseils concernant la
prévention de la
criminalité et
les réactions en la
matière

Assurez-vous que les fenêtres sont
dégagées et résistent aux chocs

Ne conservez qu'une quantité
minimale d'argent liquide

Protégez l'extérieur de
l'entreprise

Caméras de sécurité

Réaction en cas de cambriolage
• Limitez la quantité d'argent liquide dans
les locaux en acceptant les paiements par
carte et par smartphone.
• Déposez régulièrement l'argent à la
banque, mais variez vos habitudes pour
éviter que des voleurs ne puissent les
identifier.
• S'il est nécessaire que des sommes
d'argent plus importantes restent sur
place, effectuez des dépôts de fonds
fréquents à l'abri des regards du public
dans un coffre-fort avec minuterie situé
dans un lieu sûr et surveillé.

• Ne placez pas de panneaux, de publicités ni
d'habillages de grande taille au niveau des
fenêtres. La visibilité aide la police à réagir plus
rapidement en cas d'urgence.

• Ne placez pas de panneaux, de publicités ni
d'habillages de grande taille au niveau des
fenêtres. La visibilité aide la police à réagir plus
rapidement en cas d'urgence.

• Installez des grilles de sécurité à travers
lesquelles il est possible de voir et des films
résistant aux chocs sur les fenêtres pour
renforcer la sécurité sans bloquer la visibilité.

• Veillez à ce que la devanture et l'arrière de votre
entreprise restent bien éclairés en permanence.

• Indiquez clairement le nom et l'adresse de
l'entreprise sur la devanture et l'arrière du
bâtiment pour que la police puisse
réagir plus rapidement en cas d'urgence.

• Le Programme d'embellissement des
devantures (Storefront Improvement Program)
peut prendre en charge certains coûts
admissibles concernant notamment les fenêtres,
les éclairages et les grilles de sécurité. Scannez le
QR code ci-dessous pour obtenir plus
d'informations.

• Si vous faites l'objet d'un vol, restez calmes,
coopérez et n'opposez pas de résistance.
Votre bien-être et la sécurité de vos salariés
et clients sont plus importants que les pertes
éventuelles.
• Essayez de vous souvenir de détails
concernant les voleurs et de la direction dans
laquelle ils se sont enfuis.
• Une fois que vous pourrez le faire sans
danger, verrouillez vos portes et appelez le
911. Fournissez à la police les éventuelles
images enregistrées par les caméras, une
liste des pertes subies et les informations
demandées.

• Installez et maintenez un système de caméras
de sécurité de grande qualité, couvrant
intégralement l'intérieur et l'extérieur de votre
entreprise.

• Conservez le matériel d'enregistrement en lieu
sûr.

• Le Programme de caméras de sécurité pour les
entreprises (Business Security Camera Program)
peut prendre en charge certains coûts
admissibles liés à un système de caméras. Vous
trouverez plus d'informations
sur la page suivante ou en scannant le QR code
ci-dessous.

911

Scannez le QR code pour obtenir plus de conseils
concernant la prévention de la criminalité et
les réactions en la matière, ainsi que des liens vers des
ressources pour les entreprises.
phila.gov/business/crime-prevention-tips
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pour votre entreprise et vos salariés

Réaction en cas de vol
• En cas de cambriolage dans vos locaux,
appelez immédiatement le 911. N'entrez pas
dans le bâtiment sans un(e) agent(e) de police,
car les cambrioleurs pourraient toujours se
trouver à l'intérieur. Ne touchez à rien, car
vous pourriez détruire des preuves
potentielles.
• Fournissez à la police les éventuelles images
enregistrées par les caméras, une liste des
pertes subies et les informations demandées.
• Sécurisez tous points d'entrée endommagés
ou toutes zones vulnérables et changez les
serrures.

http://phila.gov/business/crime-prevention-tips/


Programme ReadyPhiladelphia

Soins tenant compte des traumatismes

Programme SafeCam

Évaluation de la sécurité de l'entreprise

Programme de caméras de sécurité pour les entreprises

Des services sont proposés aux personnes et communautés en situation de détresse liée à la criminalité et à la violence.

Les services de police de Philadelphie (PPD) proposent gratuitement des évaluations de
la sécurité de l'entreprise pour aider les entreprises à comprendre leurs risques de
sécurité et leur donner des conseils de sécurité. Ce service est disponible auprès du
district de police (PPD) local de l'entreprise.

Le Programme de caméras de sécurité pour les entreprises (Business Security Camera
Program) encourage les entreprises à installer des caméras à l'extérieur de leurs locaux
commerciaux. Les participants peuvent recevoir jusqu'à 75 % des coûts totaux
admissibles d'un système de caméras de sécurité, dans la limite de 3 000 $.

Recevez des alertes par SMS concernant des intempéries, des événements exceptionnels et des urgences
qui pourraient avoir une incidence sur la sécurité de votre entreprise.

phila.gov/business/crime-prevention-tips

Inscrivez-vous en envoyant ReadyPhila par SMS au 888-777.

phillypolice.com/districts

safecam.phillypolice.com

Consultez HealthyMindsPhilly.org ou appelez la Philadelphia Crisis Line (ligne d'écoute téléphonique
de Philadelphie) au 988.

Scannez le QR code pour obtenir des informations sur les critères d'admissibilité au
programme, les lignes directrices et les demandes en ligne. Les participants doivent
avoir déposé leur demande dans le cadre du programme avant de procéder à de
quelconques installations.
phila.gov/programs/business-security-camera-program

Scannez le QR code pour enregistrer vos caméras dès aujourd'hui !

Les Services de police de Philadelphie (PPD) proposent gratuitement des
évaluations de la sécurité de l'entreprise pour aider les entreprises à comprendre
leurs risques de sécurité et leur donner des conseils de sécurité. Ce service est
disponible auprès du district de police (PPD) local de l'entreprise.

Ressources pour les entreprises

pour contribuer à votre sécurité et à celle de vos salariés

Scannez le QR code pour obtenir plus de conseils concernant
la prévention de la criminalité et
les réactions en la matière, ainsi que des liens vers des
ressources pour les entreprises.

Le programme SafeCam permet aux entreprises d'enregistrer leurs caméras auprès des Services
de police de Philadelphie (Philadelphia Police Department, PPD) pour contribuer aux enquêtes.
L'entreprise n'est pas tenue de fournir les images en cas de demande et les Services de police de
Philadelphie (PPD) ne bénéficient jamais d'un accès à distance permettant de visionner des
images en direct ou stockées.
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services de police de Philadelphie.
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