
犯罪
防范与
应对提示
供企业主和雇员参考

保持窗户清洁且防破碎

尽量减少现金存放

保护企业外部 监控摄像头

应对盗窃
• 接受银行卡和智能手机支付，减少
营业场所的现金存放。
• 经常将现金存到银行，但不要形成
固定模式，以免被小偷跟踪。
• 如果不得不将较多现金存放在营业
场所，则请经常将现金从公众视线中
移开，并存放在位于安全且受监控地
方的定时保险箱中。

• 确保窗户上没有标志、广告和大
面积覆盖物。 可见性有助于警察
更快地应对紧急情况。
• 保持室内灯光通宵明亮，以便公
众和警察更容易察觉内部发生的可
疑活动。
• 安装透明安全格栅和防碎安全窗
膜，在不遮挡视线的情况下增加安
全性。

• 始终保持企业的正面和背面照明
充足。
• 在建筑物的正面和背面清楚标明
企业名称和街道地址，以便警察
能更快地应对紧急情况。
• “店面修缮计划”（Storefront
Improvement Program）可帮助
企业主报销窗户、灯光、安全格
栅等的符合计划要求的相关费
用。 请扫面下方二维码，以了解
更多信息。

• 如果遭遇抢劫，请保持冷静、进
行配合，不要反抗。 雇员和客户
的生命与安全比任何物质损失都重
要。
• 尝试记住抢劫犯的细节特征，以
及他们逃跑的方向。
• 在安全的情况下，锁好门并拨打
911。向警方提供所有监控录像，
损失清单和所需要的信息。

• 如遭盗窃，请立即拨打911。请
勿在没有警察的情况下进入被盗建
筑中，因为盗窃犯可能仍在里面。
请勿触摸现场的任何东西，否则可
能破坏潜在的证据。
• 向警方提供所有监控录像，损失
清单和所需要的信息。
• 确保所有损坏的入口点或脆弱区
域的安全，并重新配锁。

• 安装高质量的安全监控摄像头系
统，并对其进行良好维护，全面监
控企业的内部和外部。
• 将录制设备设置在安全的地方。
• “企业监控摄像头计划”（
Business Security Camera
Program）可以帮助企业报销符合
计划要求的摄像头系统费用。 欲
了解更多信息，
请参见下页或扫描下方二维码。

911

请扫描二维码，了解有关犯罪防范与
应对提示的更多信息，并获得企业援助资源方面的更
多链接。
phila.gov/business/crime-prevention-tips
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应对抢劫

http://phila.gov/business/crime-prevention-tips/


“费城就绪计划”（ReadyPhiladelphia）

“创伤知情护理”（Trauma-Informed Care）

“费城警察局安全摄像头计划”（SafeCam Program）

“企业安全评估”（Business Safety Assessment）

“企业监控摄像头计划”（Business Security Camera Program）

向遭受犯罪和暴力相关困扰的个人和社区提供的服务。

费城警察局免费提供企业安全评估，帮助企业了解其安全风险并提供安
全建议。 本服务可通过企业所在的当地费城警察局警区主管机构获得。

“企业监控摄像头计划”鼓励企业在其商业建筑上安装外部监控摄像头。 参与者
可获得符合要求的安全摄像头系统安装费用75%的援助，即最高可达3,000美
元的报销。

接收有关可能影响企业安全的恶劣天气、特殊事件和紧急情况的短信警报。

“费城警察局安全摄像头计划”允许企业在费城警察局（PPD）登记其安全摄
像头以协助警方调查。 如果警方提出要求，企业不是必须提供监控录像，费
城警察局永远无法远程访问或查看任何实时或存储的监控录像。

phila.gov/business/crime-prevention-tips

欲注册该短信警报，请发送“ReadyPhila”字样至：888-777

phillypolice.com/districts

safecam.phillypolice.com

请访问费城心理健康援助机构：HealthyMindsPhilly.org，或致电费城危机援助热线（Philadelphia Crisis Line）：988。

请扫描二维码，以了解与本计划资格、指南和在线申请有关的更多信息。 参与
者必须在进行任何安装之前先申请本计划。
phila.gov/programs/business-security-camera-program

请扫描二维码，立即登记企业安全摄像头！

请扫描二维码，找到您所在警区的主管机构。 致电并请求与社区关系
官员（Community Relations Officer）通话，然后请求进行“企业安
全评估”。

企业援助资源
帮助确保企业主和雇员的安全

请扫描二维码，了解有关犯罪防范与
应对提示的更多信息，并获得企业援助资源方面的更多链接。
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