
犯罪
防範與
應對提⽰
供企業主和僱員參考

保持窗戶清潔且防破碎

盡量減少現⾦存放

保護企業外部 監控攝像頭

應對盜竊
• 接受銀行卡和智慧手機支付，減
少營業場所的現金存放。
• 經常將現金存到銀行，但不要形
成固定模式，以免被小偷跟踪。
• 如果不得不將較多現金存放在營
業場所，則請經常將現金從公眾
視線中移開，並存放在位於安全
且受監控地方的定時保險箱中。

• 確保窗戶上沒有標誌、廣告和
大面積覆蓋物。 可見性有助於
警察更快地應對緊急情況。
• 保持室內燈光通宵明亮，以便
公眾和警察更容易察覺內部發
生的可疑活動。
• 安裝透明安全格柵和防碎安全
窗膜，在不遮擋視線的情況下
增加安全性。

• 始終保持企業的正面和背面照明
充足。
• 在建築物的正面和背面清楚標明
企業名稱和街道地址，以便警察
能更快地應對緊急情況。
• 「店面修繕計劃」（Storefront
Improvement Program）可幫助企
業主報銷窗戶、燈光、安全格柵等
的符合計劃要求的相關費用。 請掃
面下方二維碼，以了解更多信息。

• 如果遭遇搶劫，請保持冷靜、
進⾏配合，不要反抗。 僱員和
客戶的⽣命與安全⽐任何物質損
失都重要。
• 嘗試記住搶劫犯的細節特徵，
以及他們逃跑的⽅向。
• 在安全的情況下，鎖好⾨並撥
打911。向警⽅提供所有監控錄
像，損失清單和所需要的信息。

• 如遭盜竊，請立即撥打911。請
勿在沒有警察的情況下進入被盜建
築中，因為盜竊犯可能仍在裡面。
請勿觸摸現場的任何東西，否則可
能破壞潛在的證據。
• 向警方提供所有監控錄像，損失
清單和所需要的信息。
• 確保所有損壞的入口點或脆弱區
域的安全，並重新配鎖。

• 安裝高質量的安全監控攝像頭系
統，並對其進行良好維護，全面監
控企業的內部和外部。
• 將錄製設備設置在安全的地方。
• 「企業監控攝像頭計劃」（
Business Security Camera
Program）可以幫助企業報銷符合
計劃要求的攝像頭系統費用。 欲
了解更多信息，
請參見下頁或掃描下方二維碼。

911

請掃描⼆維碼，了解有關犯罪防範與
應對提⽰的更多信息，並獲得企業援助資源⽅⾯的
更多鏈接。
phila.gov/business/crime-prevention-tips
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應對搶劫

http://phila.gov/business/crime-prevention-tips/


「費城就緒計劃」（ReadyPhiladelphia）

「創傷知情護理」（Trauma-Informed Care）

「費城警察局安全攝像頭計劃」（SafeCam Program）

「企業安全評估」（Business Safety Assessment）

「企業監控攝像頭計劃」（Business Security Camera Program）

「創傷知情護理」（Trauma-Informed Care）

費城警察局免費提供企業安全評估，幫助企業了解其安全風險並提供安全
建議。 本服務可通過企業所在的當地費城警察局警區主管機構獲得。

「企業監控攝像頭計劃」鼓勵企業在其商業建築上安裝外部監控攝像
頭。 參與者可獲得符合要求的安全攝像頭系統安裝費用75%的援助，即
最高可達3,000美元的報銷。

接收有關可能影響企業安全的惡劣天氣、特殊事件和緊急情況的短信警報。

「費城警察局安全攝像頭計劃」允許企業在費城警察局（PPD）登記其安全攝
像頭以協助警方調查。 如果警方提出要求，企業不是必須提供監控錄像，費城
警察局永遠無法遠程訪問或查看任何實時或存儲的監控錄像。 

phila.gov/business/crime-prevention-tips

欲註冊該短信警報，請發送「ReadyPhila」字樣⾄：888-777

phillypolice.com/districts

safecam.phillypolice.com

請訪問費城⼼理健康援助機構：HealthyMindsPhilly.org，或致電費城危機援助熱
線（Philadelphia Crisis Line）：988。

請掃描⼆維碼，以了解與本計劃資格、指南和在線申請有關的更多信
息。 參與者必須在進⾏任何安裝之前先申請本計劃。
phila.gov/programs/business-security-camera-program

請掃描⼆維碼，⽴即登記企業安全攝像頭！

請掃描⼆維碼，找到您所在警區的主管機構。 致電並請求與社區關
係官員（Community Relations Officer）通話，然後請求進⾏
「企業安全評估」。

企業援助資源
企業援助資源

請掃描⼆維碼，了解有關犯罪防範與
應對提⽰的更多信息，並獲得企業援助資源⽅⾯的
更多鏈接。
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